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NACAP NEDERLAND B.V.,

De juiste interpretatie van de verstrekte informatie.

N\

Huib D.Minderhoud.

Afslaand naar Groningen Airport Eelde is het beeldbe-
palend, niet over 't hoofd te zien, het massieve kan-
toorgebouw van Nacap Nederland B.V., rechts van de
toegangsweg. Vier verdiepingen hoog; de bovenste
etage wordt gevormd door een terugwijkend, penthou-
se-achtig gebouw met glazen wanden. Een ruim par-
keerterrein, daarna zeven treden omhoog naar het
bordes, waar een dubbele schuifdeur doorgang biedt
naar de ontvangsthal. Een balie met een vriendelijke
dame, een gladde granieten vioer, een gemakkelijke
bank met daarachter aan de muur vijf klokken naast
elkaar, die de juiste tijd aangeven in New-York, Lon-
don, Eelde, Tokyo en Los Angeles.

irecteur Jan Koop, veertig jaar, donkerblonde haar-

dos en dito snor, begroet mij en gaat me voor naar
zijn kantoor. Een zakelijk ingericht vertrek, In een hoek
staat een groot, maar zeker niet pompeus bureau. Twee
Nigeriaanse handgesneden maskers aan de muur vallen
direct op. We gaan zitten aan de conferentietafel en Jan
vraagt wat ik wil drinken. Koffie dus!

Nacap staat voor Nederlandse Aannemers Combinatie
Aanleg Pijpleidingen. Aanvankelijk was het bedrijf een
tijdelijke samenwerkingsvorm tussen twee aannemers-
organisaties, in 1963 in verband met de distributie van
het pas ontdekte Groninger aardgas opgezet. Nadat
Franse en Amerikaanse ondernemers de eerste pijplei-
dingen gelegd hadden, kreeg Nacap de kans de totale
aanleg van het netwerk in Nederland over te nemen. In
1969 werd het bedrijf onderdeel van de Royal Boskalis
‘Westminster Group en in 1984 trad het toe tot de
Koop Groep.

Dit concern was ontstaan uit het boerenbedrijf van de
vader van Jan Koop en zijn tien jaar oudere broer Henk
in het Groningse dorpje Tjuchem. Vader Koop was
behalve landbouwer ook loonwerker, die voor andere
agrariérs onder meer het aanleggen van pijpleidingen
uitvoerde. Toen hij achtentwintig jaar geleden overleed,
nam Henk Koop het bedrijf over. Hij besteedde het

werk op de boerderij uit en concentreerde zich volledig
op het aannemen van grondwerken en de daarmee
samenhangende cultuurtechnische aktiviteiten.

Als zodanig trad zijn bedrijf veelvuldig op als onder-
aannemer van Nacap en Koop Tjuchem involveerde
diep in projekten in het buitenland zoals in Argentinié
in 1982, in Denemarken in 1983 en in Algerije en
Columbia in 1984. Bij de samenvoeging groeiden zo
twee disciplines samen en er ontstond een bedrijf dat
niet alleen in staat was pijpleidingen te leggen, maar
ook alle bijkomende werkzaamheden volledig voor zijn
rekening kan nemen. Een ideale combinatie, die zich
ook internationaal terdege kon laten gelden.

’lk ben maar
een ondergeschikte’

waterbouw bij een garage- annex constructiebedrijf
in Meeden. Hij was daar een tijdlang directeur en kreeg
vervolgens een opleiding bij de internationaal ope-
rerende Koop Groep. Een opleiding in basistechnieken
en strategisch denken, die hem klaarstoomden voor
zijn huidige funktie. Per 1 januari 1993 kwam hij in
dienst als directeur van Nacap. ,.Ik ben maar een onder-
geschikte”, zegt hij met groot gevoel voor understate-
ment. ,.Een van de mensen, die bij de Koop Groep wer-
ken!"” De holding telt nu meer dan zeventig bedrijven
met ongeveer 2500 werknemers en is het eigendom
van Henk Koop en zijn vrouw. Ook het oorspronkelijke
boerenbedrijf behoort er nog bij, zij het dan dat de
oppervlakte cultuurgrond nu 500 ha groot is. Nacap
heeft, afhankelijk van de projecten, zo'n 500 tot 600
mensen in dienst. De holding heeft een jaarlijkse omzet
van ongeveer zevenhonderd miljoen gulden.

Jan Koop begon zijn loopbaan als H.T.S.-er weg- en

En Nacap?
,Genoeg!”

Wil je 't bedrag liever niet zeggen?

. £ Is oninteressant. Wij genereren geld met diensten,
ontwerpen, inkoop, constructie en verwerking. We
gaan heel breed. Onze opdracht is het verkrijgen en
volvoeren van projecten en we zijn er trots op dat met
onze firma goed te doen.”
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*Zo kweek je ook firmatrots’

Hoe is de taakverdeling?

.Die hangen we niet op aan personen, maar aan de
organisaties. Nacap heeft vestigingen in heel Neder-
land, dus de mensen in het veld zijn belangrijk. Je
moet verantwoordelijkheid geven aan hen, die bezig
zijn. De directie is taakstellend, maar de informatie
moet van alle betrokkenen komen. Een goede commu-
nicatie is dus vereist en we moeten constant investe-
ren in het eigen personeel. Een kwalitatieve opleiding
en het leveren van kwaliteitsprodukten moeten voor-
op staan. Zo hebben we voor de pijpleidingtechniek
een eigen lasopleiding en onderwerpen na het aan-
brengen alle lassen nog eens aan een réntgencontro-
le. Kwaliteit staat voorop. Zo kweek je ook fir-
matrots.”

Wat zijn de belangrijkste pijlers van Nacap?

~Aanleg en onderhoud van pijpleidingsystemen in
binnen- en buitenland voor aardgas, maar ook voor
olie, water en andere vloeistoffen en gassen. Staal- en
pijpconstructies en - steeds vaker - het ontwerpen
en bouwen van volledige industriéle vestigingen. Bij-
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voorbeeld de bouw van twee Flowstations
in Nigeria.

Aanleg van nutsleidingen zoals bijvoor-
beeld de complete stadsverwarmingsin-
stallatie in Almere.

Directional drilling - horizontaal gestuurd
boren onder wegen, spoorlijnen, kanalen
of kwetsbare natuurgebieden. Alles met
speciaal opgeleid personeel en zelf ont-
worpen en gebouwde machines.”

Hoe gaat dat?

Horizontaal boren?

Jan duwt een videoband in een recorder en
we kijken toe, hoe een vernuftig boorappa-
raat zich een weg baant door de grond
onder een kanaal en precies op de aange-
geven plaats weer naar boven komt. Hoe
de pijpleiding het geboorde traject volgt,
waardoor zonder de minste verstoring de
gewenste verbinding vlekkeloos tot stand
komt. Directeur Koop kijkt met gepaste
trots toe en verduidelijkt de procesgang.
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Stadsverwarming?
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verzorgen de leidingen en de aansluitin-
gen. De warmte van het restwater van de
electriciteitscentrale doet in principe de rest. Een per-
fect systeem, mits aanleg en onderhoud ook perfect
zijn.

*Zwakke kanten
kennen we niet?’

Wat zijn de sterke en wat de zwakke kanten van
Nacap?

.Onze sterke kant is dat wij kwaliteitsprodukten
onder veilige omstandigheden leveren. Met inachtne-
ming van optimale milieu- eisen. Zwakke kanten ken-
nen we niet!”

Maak je nooit verkeerde inschattingen?

.In principe niet, omdat de juiste interpretatie van de
verstrekte informatie eigenlijk gegarandeerd wordt
door onze voor hun taak berekende mensen.”

‘Waar investeer je in?
-In personeel en materiaal. De uitbreidingsmogelijk-
heden zijn onbeperkt en liggen overal waar projecten

!

Drenthe




| NACAP NEDERLAND B.V.

zich aandienen. Natuurlijk is er internationaal veel
concurrentie, maar er zijn maar weinig bedrijven, die
die niet kennen. Eigenlijk kun je ook niet zonder.”

Elkaar motiveren
en stimuleren

Hoe trek je personeelsleden aan en hoe bind je
hen aan 't bedrijf?
.De meeste nieuwkomers zijn schoolverlaters, jonge
mensen, die we intern opleiden. De selectie vindt in
het eerste jaar plaats. We kijken naar hun kwaliteiten
en ook naar hun voorkeur. Zo proberen we hen te
motiveren. Onze mensen moeten ook elkaar motive-
ren en stimuleren. Zo kweek je loyaliteit ten opzichte
van de organisatie en verantwoordelijkheidsgevoel. Er
moet een volledige dialoog binnen alle geledingen
| ontstaan. Vroeger was er de directie en daarna de
| rest. Nu moet het management de moed hebben een
open structuur na te streven. Vertrouwen kweken en
mede daardoor een constant verbeteringsproces op
gang houden. En wat de financiéle kant betreft: Wij
als inkoper vergoeden de diensten van onze mensen
en we doen dat goed!”

Hoe pak je 't milieuvraagstuk op?

-We hebben een eigen kwaliteits-, veiligheids- en
milieuafdeling, die de organisatie doorlicht en de
mensen voorlichting geeft.”

Ben je tevreden over het bedrijf?

~Tevreden ben ik niet, want dat zou betekenen dat ik
het doel bereikt zou hebben. Dat doel is kwaliteit en
die vereist een ononderbroken proces van verbete-
ring. Een voldaan mens is volgens mij een eigenwijs
mens!

Bovendien, ik ben maar een onderdeel van het geheel,
een representant. Bij ons zijn personen op grond van
hun functie ook niet belangrijk. Wel hun opdracht.
Die van mij houdt in te zorgen dat de organisatie in
stand blijft voor 't welzijn van de mensen. Daar is
alles mee gezegd!”

Daar houden we 't op. Ik neem afscheid en daal de

zeven treden af. Wegrijdend kijk ik nog even naar de
nreﬂmﬂ contouren van 't massieve Nacap-gebouw, verdwij-
nend in de nevels van de winterse namiddag. 't Zal
waarachtig wel gaan met Nacap.*

JAN EN ANNIE

'Je moet je niet te veel

Het huis aan De Vijvers in Dwingeloo,
op nummer 24, ziet er ruim en geriefe-
lifk uit. Boven de schoorsteenkap
prijkt een windwijzer, waarop twee
smeedijzeren uiltjes, een produkt van
de gebroeders Kleine, dicht naast
elkaar zitten. Symboliseren ze het
geluk van de bewoners? Misschien!

Waarschijnlijk! 't Zou kunnen!

Huib D.Minderhoud.

an Hof en Annie Meijers wonen hier al weer zeven jaar.
JRasechte Drenten die, na tientallen jaren ingespannen
bezig zijn in het westen des lands, zijn teruggekeerd. Jan
werd in 1926 als boerenzoon geboren in Westdorp,
Annie als boerendochter in Grolloo. Jan kreeg op tweeja-
rige leeftijd polio en hield daar levenslang een linkshandi-
ge handicap aan over. Boer kon hij dus beter maar niet
worden, oordeelde zijn vader. ,Dat jong miit maor wat
leren!”, zei hij en dus bezocht Jan de M.U.L.O., behaalde
ook het diploma B, het middenstandsdiploma en het
diploma landbouwboekhouden en ging vervolgens naar
de Middelbare(nu Hogere) Landbouwschool in Gronin-
gen.

Annie bezocht, achteraf gezien volkomen onnodig, de
zevende en een stukje achtste klas van de lagere school
en ging daarna op de fiets of met de tram naar de huis-
houdschool in Assen. Na nog een cursus kostuumnaaien
kwam ze thuis en werkte mee op de boerderij. Met uit-
zondering van het dagelijkse melken van de koeien bevie-
len deze bezigheden haar maar matig. Ze moest werken,
werken en nog eens werken en ze nam zich heilig voor
nooit een boer te trouwen. Annie was o.a. ook lid van de
plaatselijke toneelvereniging en ging begin 1946 naar een
voorstelling van een bevriende club in Schoonloo. Dat
beloofde een gezellige avond te worden met na afloop
dansen!

Jan Hof, wiens school wegens brandstofgebrek gesloten
was, kwam ook langs. Hij keek naar de voorstelling en zag




